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RECTORIA
FACULTAD TECNOLOGICA
DEPARTAMENTO DE PUBLICIDAD E IMAGILN

CREA PROGRAMA DE DIPLOMADO EN
COMUNICACION ESTRATEGICA EN
TIEMPOS DE CRISIS: FRAUDE EN LA
EMPRESA.

SANTIAGO, 111015 674087 .

VISTOS: EID.F.L N° 149 de 1981, del Ministerio
de Educacion, la Resolucion N° 841 ce 1988, Acta Consejo Extraordinario N° 1 del 16/04/2015,
la Resolucion N°1025 de 2006 y la zsolucion N° 1600 de 2008 de la Contraloria General de la
Republica.

CONSIDERANDO:

1.- Que las conclusiones obtenidas de diagndsticos
realizados por el Departamento de Publicidad e Imagen que sefialaron la necesidad de aumentar la
oferta de diplomados y de fortalecer ¢l vinculo con los egresados y con la comunidad nacional e
internacional.

2.- Que la necesidad por tanto de facilitar la
participacién de los egresados del Departamento de Publicidad e Imagen y personas con
formacion en diferentes &mbitos de \a educacion superior o por su experiencia laboral, que por sus
exigencias de trabajo deseen perieccionarse en materias relacionadas con la comunicacion
estratégica en contextos de crisis.

RESUELVO:

1.- Créase el Programa de Diplomado en
Comunicacion Estratégica en Tiempos de Crisis: Fraude en la Empresa a cargo del Departamento
de Publicidad e Imagen de la Facul ad Tecnoldgica.

2.- Este programa estéd dirigido a profesionales o
personas de las areas de comunicacin, publicidad, disefio, periodismo, administracion, relaciones
publicas, marketing y gestion comercial.

3.- Los requisitos de ingreso son profesionales o
técnicos titulados de la educacién superior y trabajadores con experiencia en el area de
comunicacion, publicidad, disefio, periodismo, administracion, relaciones publicas y marketing.

4.- El programa del Diplomado comprende seis
modulos  de 168 horas cronologice s en total, en modalidad presencial y las unidades teméaticas
que se indican a continuacior :

MODULO 1: Aspectos Legales y Zticos. 18 Horas Cronolégicas.
. Derecho Penal Econdmico.

. Delitos Econémicos desde la Persoectiva Legal y Etica.

. Delitos Tributarios (evasion — el 1¢ion).

. Ley de Bancos (Figuras delictives).

. Ley Mercado de Valores (figuras delictivas).

. Lavado de Activos.

. Responsabilidad Penal de las Personas Juridicas

. Delitos Funcionarios.

. El Sistema Procesal Penal y el E ercicio de la accion Penal.
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MODULO 2: Fraude. 27 Horas Cronolégicas.

1. Aspectos Teoricos y Conceptuales.

2. Delito Economico.

3. Fraude Corporativo.

4. Gestion de Riesgo.

5. La Autoridad Administrativa y su Funcién en el Orden Econémico.
6. Realidad Nacional e Internacional.

7. Seguridad Informatica.

MODULO 3: Control y Acceso de la Informacién. 15 Boras Cronolégicas.
1. Informacién Financiera y Econémica.
2. Control y Acceso de la Informacion.

3. El Ciclo Comercial de la Empresa.

4. Contabilidad, Registros Contables.

5. Balances y Estados de Resultados.

6. Deteccion de Manipulacion Contable y Auditoria.
7. Peritaje Contable, Casuistica.

MODULO 4: Proteccion de Propiedad Intelectual e Ind ustrial. 30 Horas Cronolégicas.
1. Proteccion de derechos de marca.

2. Proteccién de derechos de propiedad intelectual.
3. La accion penal y uso indebido de marca.

4. Propiedad de imagen e identidad.

5. Identidad e Imagen de la empresa.

6. Proteccion de identidad de imagen.

MODULO 5: Comunicacién Estratégica y Gestion del Riesgo. 42 Horas Cronologicas.
1. Comunicacién Estratégica Organizacional.

2. Responsabilidad Social Empresarial (RSE).

3. Reputacion Adquirida y Reputacion Daflada.

4. Gestion de Riesgo.

5. Gestién Comunicacional del Conflicto y quiebre Inst ticional.
6. Gestion de Crisis de Imagen.

7. Disefio e Implementacién de la Estrategia Comunicacional.

MODULO 6: Taller de Comunicacion Estratégicz en Contexto de Crisis. 36 Horas
Cronolégicas.

1. De la Estrategia a la Planificacion.

2. Analisis del entorno.

3. Diagnéstico en Comunicacion Estratégica.

4. Diagnéstico y Formulacion del Problema.

5. Comunicacién en Momentos de Crisis.

6. Disefio de una Estrategia para la Gestion de Crisis.

7. Taller de Caso.

5.- Las ca ificaciones se expresaran en la escala de
1,0 a 7,0 y la nota minima de aprobacion sera 5,0, la asistencia minima serd de un 75% en una
escala de 0 a 100%.



6.- Los alumnos que hayan aprobado el Programa
de Estudios, tendran derecho a un Dioloma en Comunicacién Estratégica en Tiempos de Crisis:
Fraude en la Empresa, otorgado pcr el Departamento de Publicidad e Imagen de la Facultad
Tecnolégica, en conformidad con las normas vigentes en la Universidad de Santiago de Chile, al
momento que corresponda otorgarlos.

ANOTESE Y COMUNIQUESE,

GUMERCINDO VILCA CACEERLS, Decano Facultad Tecnolégica.

Lo que transcribo a usted, para su conocimiento.

Saluda atentamente a usted,

O ROBLES LABARCA
JCRETARIO GENERAL
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DISTRIBUCION:

1. Facultad Tecnolégica.

1. Registro Curricular — Facultad Tecnoldgica
1. Departamento de Publicidad e Imagen

1. Direccién de Pregrado - VRA

1. Capacitacién USACH

2. Oficina de Partes

1 Archivo Central






