REPUBLICA DE CHILE E x E N T O

UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE CHILE
FACULTAD DE INGENIER{A
CENTRO DE CAPACITACION INDUSTRIAL CA.I

CREA CURSO EN COMUNICACION EFICAZ PARA
DIRECCION DE PERSONAS.

SANTIAGO, (05960 -01.031¢.
VISTOS: El D.F.L. N°149 de 1981, del Ministerio de

Educacion, la Resolucién N°841 de 1988, Resolucién N°1025 de 2006 y la Resolucion N°1600 de 2008 de la
Contraloria General de la Repiblica.

RESUELVO:

l. CREASE el Curso en Comunicacién eficaz para
direccién de personas, a cargo del Centro de Capacitacion Industrial (CAI), perteneciente a la Facultad de
Ingenieria.

2. El curso esta dirigido a Jefaturas y supervisores.

3. El curso tiene una duracién de 8 horas cronolégicas,
modalidad presencial y consta de los siguientes mddulos:

Maédulos Horas
1) | Identificar los elementos del proceso de la comunicacion. 2
2) | Conocer los elementos que constituyen la comunicacién efectiva. 2
3) | Fomentar la cooperacién y la armonia a través de la comunicacién. | 2
2
8

4) | Importancia de la comunicacién escrita.
Total Horas

4. Requisitos Generales de Ingreso: Conocimiento de los
procedimientos de la empresa.

5. Sistema de Evaluacién: Las calificaciones se expresaran
en una escala de 1.0 a 7.0, siendo requisito para aprobar el tener una nota igual o superior a 4.0 y un
porcentaje de asistencia de 75% en una escala de 0 a 100%.

6. Los alumnos que hayan aprobado el curso tendran
derecho a un Diploma del Curso en Comunicacién eficaz para direccion de personas, otorgado por el Centro
de Capacitacién Industrial (CAI) de la Facultad de Ingenieria, en conformidad con las normas vigentes de la
Universidad al momento que corresponda otorgarlos.

ANOTESE Y COMUNIQUESE,

JUAN CARLOS ESPINOZA RAMIREZ, Decano Facultad de Ingenierfa.
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Distribucion:

[. Facultad de Ingenieria

1. Departamento de Educacién Continua-VIME
1. Recaudacion Matricula

1. Oficina de Partes

1. Archivo Central,



